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COMMUNIQUE DE PRESSE 

 

“La Fondation Vodacom et l'ONG Operation Smile s’unissent pour fournir des conseils 

nutritionnels et des soins orthophoniques aux patients atteints de la maladie dite’’  

      « Bec de lièvre » 

Kinshasa, le 29 février 2024- La Fondation Vodacom, en partenariat avec l'ONG 

Operation Smile, annonce ce jour une joint-venture dans le cadre de son partenariat en 

cours, pour fournir des conseils nutritionnels aux patients souffrant des fente labiales 

et palatines ainsi qu’à leurs communautés. Cette initiative s’inscrit sous le pilier santé 

et bien-être de la Fondation et vise à améliorer la santé et la qualité de vie des patients 

dans le besoin. 

Depuis le lancement de ce partenariat en 2023, 80 patients ont déjà bénéficié d'une 

chirurgie de reconstruction au Katanga et à Kinshasa. La collaboration entre la 

Fondation Vodacom et l'ONG Operation Smile a joué un rôle capital dans la fourniture 

de soins et d’un soutien spécialisé à ces patients, les aidant ainsi à sortir de l’ombre, 

accéder à des soins appropriés, se rétablir et à reconstruire leur vie. 

D’après Docteur Franck NZUMBA, Programme Manager de l’ONG Operation Smile, 

« Les fentes labiales et palatines, impactent tant l'aspect physique que la capacité buccale 

des individus concernés. En plus des difficultés esthétiques et fonctionnelles, ces défauts 

ont des répercussions directes sur la manière dont les personnes les vivent, les obligeant 

à repenser leur alimentation. Ainsi, l'adaptation et la personnalisation de l'alimentation 

deviennent cruciales pour assurer le bien-être et l'épanouissement optimal des patients 

». Docteur Franck NZUMBA a rajouté, « En ce jour nous recevons 30 patients qui 

bénéficieront également d’un programme d'orthophonie, d'ORL et de soins dentaires. 

Notre programme d'orthophonie prend en charge les patients opérés qui souffrent de 

problèmes d'élocution, un problème courant chez les patients présentant une fente 

palatine. Cette réadaptation est effectuée par un orthophoniste » 

La Directrice Exécutive des Affaires Extérieures de Vodacom Congo, Patricia 

Katshabala, qui représente la Présidente de la Fondation Vodacom, Mme Pamela 

ILUNGA lors de cet événement encourage les patients à briser les stéréotypes et à 

retrouver leur dignité. Dans son discours, Mme Katshabala a souligné l'importance de 

fournir des soins holistiques aux patients, y compris des conseils et un soutien 

nutritionnel, pour assurer leur bien-être. 
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A travers ce partenariat, la Fondation Vodacom et l'ONG Opération Smile œuvrent 

ensemble pour répondre aux besoins nutritionnels des patients et de leurs 

communautés. En donnant accès à des conseils et à un soutien nutritionnel, ces 

organisations contribuent à améliorer la santé et la qualité de vie des personnes 

touchées par la maladie de la fente labiale. 

Le partenariat entre la Fondation Vodacom et l’ONG Operation Smile illustre 

l’engagement de la Fondation à avoir un impact positif dans les communautés qu’elle 

sert. En s'associant à des organisations comme Operation Smile, la Fondation Vodacom 

est en mesure de tirer parti de ses ressources et de son expertise pour apporter un 

soutien indispensable aux patients dans le besoin. 

Alors que la collaboration entre la Fondation Vodacom et l'ONG Operation Smile 

continue de se développer, il est clair qu'ensemble, elles font une différence 

significative dans la vie des patients souffrant du « bec de lièvre ». Grâce à leurs efforts 

conjoints, ces organisations aident les patients à se rétablir, à se reconstruire et à 

retrouver leur dignité. 

La Responsable de la Fondation Vodacom, Mme Roliane YULU remercie le Centre El-

Rapha d’accueillir cet événement et encourage les autres structures sanitaires de la 

RDC à rallier ce combat pour la dignité des hommes et femmes victimes de cette 

maladie. 

Pour plus d'informations sur la Fondation Vodacom et son partenariat avec l'ONG 

Operation Smile, veuillez visiter le site Web de la Fondation : Foundation@vodacom.cd 

ou contacter la directrice exécutive des affaires extérieures, Patricia Katshabala. 
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A propos de la Fondation Vodacom  

 

La Fondation Vodacom est une association sans but lucratif (ASBL) autonome, en 
charge des œuvres sociales entrant dans le cadre de la responsabilité sociale 
d’entreprise de Vodacom Congo.  
 
Elle entend contribuer au bien-être social du peuple congolais à travers des actions 
sociales dans les domaines clés tels que l’éducation, la santé et l’inclusion pour tous. 
 
En effet, depuis plus de deux décennies, la Fondation Vodacom œuvre en République 
Démocratique du Congo au travers de multiples initiatives sur le territoire national   
 
La Fondation Vodacom Congo a lancé en 2022 son projet-phare dénommé " Les 12 élans 
de cœur » qui consiste en un ensemble d’activités sociales réalisées sur douze mois 
pour améliorer les conditions des vies grâce à la technologie !      
 
Parmi ses nombreuses réalisations en faveur de la population, figurent notamment les 
programmes suivants : 
 

- Alerte rouge : un programme ayant pour but de répondre aux besoins des 
déplacés vivant dans les camps des réfugiés.  

- JE SUIS CAP : un projet lancé en collaboration avec VISA, visant l’autonomisation 
et la réinsertion sociale des femmes vivant avec un handicap.  

- Les programmes de bourses d’études qui consistent à octroyer spécifiquement 
la Bourse EXETAT, permettant aux finalistes du secondaire d’accéder à 
l’enseignement supérieur en prenant en charge les frais de scolarité et la 
BOURSE VODAEDUC, intégrée cette année en faveur des élèves du primaire et 
secondaire. 

- Les classes numériques, installées à travers le pays en collaborations avec les 
écoles locales,  

- La mise en ligne des portails   d’information gratuits, à savoir VODAEDUC, 
CONNECTU et Mum & Baby , et bien plus encore. 

 

 

 

 


